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Ansiopäivärahan hakeminen

Ensimmäinen hakemus 
työttömyyden alussa

Täytä ja postita ensimmäinen 
hakemus, kun työttömyyden 
alusta on kulunut vähintään 
kaksi täyttä kalenteriviikkoa 
(ma–su). Etukäteen lähetetty 
hakemus palautetaan.

Liitä ensimmäisen hakemuksen mukaan:
• palkkatodistus vähintään 34 

työssäoloehdon täyttävän viikon 
ajalta (katso sivu 10 Työssäoloeh-
to). Lyhyemmän työskentelyn jäl-
keen, lähetä kassalle palkkatodis-
tus koko työssäoloajalta. Palkkatie-
dot tarvitaan aina yhteen kertaan 
kultakin työssäoloajalta. Aikaisem-
min annettuja tietoja ei tarvitse lä-
hettää työttömyyskassalle uudel-
leen.

• palkkatodistus tai kopio palk-
kalaskelmasta / -laskelmista 
(tilinauhasta) hakemus- ja palkka-
jaksoittain joko kalenterikuukaudel-
ta tai neljältä viikolta, jos olet työt-
tömyysaikana osa-aikatyössä, teet 
lyhennettyä työpäivää tai olet ollut 
enintään kaksi viikkoa kestävässä 
kokoaikatyössä. Tahdista hakemus 
palkkakauden mukaan (katso sivu 
15 Soviteltu ansiopäiväraha)

• verotuspäätös viimeksi vahviste-
tusta verotuksesta, mikäli sinulla on 
sivutoimista yritystoimintaa (maata-
lous- tai muu yritystoiminta)

• päätös päivärahan määrään vai-
kuttavista sosiaalietuuksista (esim. 
osatyökyvyttömyyseläke ja lasten 
kotihoidon tuki)

• mikäli olet hakenut verotukseen 
muutosta tai sinulla on portaikko-
verokortti, muutos- tai porrasvero-
kortti alkuperäisenä 

• kopio työtodistuksesta määrä-
aikaisen työsuhteen päätyttyä

• kopio irtisanomisilmoitukses-
ta toistaiseksi voimassa olleen työ-
suhteen päätyttyä

• lomautusilmoitus hakiessasi 
etuutta lomautusajalta

• kopio osa-aikatyön työsopi-
muksesta mikäli päätyön ohella 
tekemäsi osa-aikatyö jatkuu työttö-
mänä tai vastaanotat osa-aikatyön 
työttömänä ollessasi (katso sivu 15 
Soviteltu ansiopäiväraha)

Jatkohakemus työttömyyden 
jatkuessa
Täytä jatkohakemus neljältä täydeltä kalen-
teriviikolta maanantaista sunnuntaihin. Voit 
hakea päivärahaa myös kalenterikuukau-
den ajalta kuukauden ensimmäisestä päi-
västä viimeiseen päivään. Jos aloitat yli kak-
si viikkoa kestävän kokoaikatyön tai työttö-
myytesi muutoin päättyy, voit täyttää ha-
kemuksen lyhyemmältä ajalta viimeiseen 
työttömään päivään saakka.
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Liitä jatkohakemukseen mukaan:
•  palkkatodistus hakemuksen ai-

kana tehdystä työstä 
•  selvitys muutoksista työttö-

myysaikana, esim. aloitetusta osa-
aikatyöstä työsopimus

Lähetä hakemuksesi 
työttömyyskassalle kolmen 
kuukauden kuluessa
Huomaa, että työttömyyskassan maksa-
mia etuuksia voidaan maksaa vain kolmel-
ta kuukaudelta taannehtivasti. Lähetä hake-
muksesi työttömyyskassalle kolmen kuu-
kauden kuluessa hakemuksen alusta luki-
en. Jatkohakemuksen voit lähettää heti, kun 
neljä kalenteriviikkoa tai -kuukausi täyttyy, 
vaikka kassalta ei olisi vielä tullut päätöstä 
ensimmäisestä hakemuksesta.

Hakijan velvollisuudet
Ilmoita kaikista etuuden hakemisen aikana 
tapahtuvista muutoksista työttömyyskassal-
le. Hakemuksen päiväkohtaisessa selvitys-
kohdassa pitää ilmoittaa mm. päivät, joilta 
työnantaja maksaa palkan. Jos työnantaja 
maksaa hakemusajalle palkkaa, kirjoitetaan 
hakemukseen esimerkiksi:

- ’sairaus/palkka 8 h’, jos saat palk-
kaa sairausajalta kahdeksalta tun-
nilta

- ’vuosiloma’, jos saat palkkaa vuosi-
loman ajalta

- ’pekkanen’ tai ’työajanlyhennysva-
paa’, jos saat palkkaa pekkaspäiväl-
tä

- ’arkipyhäkorvaus’, jos saat palkkaa 
arkipyhän ajalta

Täytä hakemus aina tilanteesi mukaisesti. 
Kirjoita hakemukseen esimerkiksi ’työelä-
mävalmennus’ jos olet työelämävalmen-
nuksessa, ’työvoimakoulutus’, jos olet TE-
toimiston järjestämässä ammatillisessa ai-
kuiskoulutuksessa. Huomioi, että koulutuk-
sessa olotunteja ei ilmoiteta. Työtunnit mer-
kitään hakemukseen vain silloin, kun ollaan 
työssä, palkallisessa työharjoittelussa tai 
työnantaja maksaa palkkaa. Muista ilmoit-
taa koulutuksessa ollessasi koulutukseen 
liittyvä loma-aika.

Etuuksia hakevalla on velvollisuus etuut-
ta hakiessaan ilmoittaa mahdollisista etuu-
den maksamiseen ja myöntämiseen vai-
kuttavista muutoksista. Ilmoittamisvelvolli-
suuden laiminlyönti voi johtaa etuuden vir-
heelliseen maksatukseen ja väärinkäytöse-
päilyyn. Jos olet epävarma jostakin etuuden 
maksamiseen vaikuttavasta asiasta, ota etu-
käteen yhteyttä työttömyyskassaan asian 
selvittämiseksi.

Työnhaun pitäminen voimassa
Pidä työnhakusi voimassa työ- ja elinkeino-
toimistossa ollessasi työttömänä, lomautet-
tuna tai TE-toimiston kanssa sovitussa työl-
listymistä edistävässä palvelussa. Huomi-
oi, että työnhaun on oltava voimassa myös 
työvoimapoliittisen aikuiskoulutuksen ja 
omaehtoisen koulutuksen aikana.
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Palkkatodistuksessa tarvittavat 
tiedot

Ansiopäivärahan määrittämistä ja päivära-
haoikeuden ratkaisemista varten on pyy-
dettävä palkkatodistus työnantajalta. Työn-
antajan antamassa palkkatodistuksessa on 
oltava riittävät tiedot. Alla on luettelo palk-
katodistuksessa vaadittavista tiedoista.

• työnantajan nimi, yhteystiedot ja 
y-tunnus

• työntekijän nimi ja henkilötunnus
• ammatti-/virkanimike
• työsuhteen alkamispäivä
• työsuhteen päättymispvm (jos ky-

seessä on lomautus, työsuhde ei 
ole päättynyt)

• lomautuksen alkamispvm (jos ky-
seessä on lomautus)

• koko veronalainen ansio ansainta-
periaatteen mukaan (miltä ajalta 
palkka on maksettu, ei palkanmak-
supäivien mukaan)

• eriteltynä lomakorvaus (lomakorva-
uksella ei tarkoiteta vuosiloma-ajan 
palkkaa, vaan korvausta joka on 
maksettu työsuhteessa pitämättä 
jääneestä lomasta)

• eriteltynä lomaraha (lomarahalla ei 
tarkoiteta vuosiloma-ajan palkkaa, 
vaan summaa joka on maksettu lo-
ma-ajan palkan lisäksi eli ns. lomal-
lelähtö- tai lomaltapaluuraha, joka 
on 50 % loma-ajan palkasta)

• eriteltynä ennakonpidätyksen alai-
seen palkkaan sisältyvä palvelus-
vuosilisä sekä lisän ansainta-aika

• eriteltynä ennakonpidätyksen alai-
seen palkkaan sisältyvät tulospalk-
kiot, tuotantopalkkiot, voittopalk-
kiot, bonukset, tantieemit, optiot, 
osingot tai henkilöstörahasto-osuu-
det sekä niiden ansainta-aika ja 
maksupäivä

• eriteltynä työsuhteen päättyessä ir-
tisanomisajan palkan sijasta tai sen 
lisäksi maksetut tai maksettavak-
si tulevat muut erorahaluonteiset 
korvaukset (esim. kultainen käden-
puristus tms.)

• luvalliset palkattomat poissaolot ja 
poissaolojen syyt

• eriteltynä työviikot, joissa on ollut 
työtä alle 18 tuntia per viikko sekä 
niiden viikkojen palkat 

• lisätietona on hyvä ilmoittaa jos 
kertynyt vuosiloma on pidetty työ-
suhteen aikana

• palkanlaskijan yhteystiedot

Miltä ajalta palkkatiedot 
tarvitaan?

• Kun haet ansiopäivärahaa ensim-
mäistä kertaa, tarvitaan palkkato-
distus vähintään 34 kalenteriviikol-
ta välittömästi työttömyyttä edeltä-
vältä ajalta (viikoilta, jotka täyttävät 
työssäoloehdon, katso s. 10 Työs-
säoloehto).
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Jäsenyys- ja työssäoloehto
Työttömyyskassan maksamien etuuksien 
saaminen edellyttää, että olet täyttänyt jä-
senyysehdon ja työssäoloehdon sekä mak-
sanut jäsenmaksun kassan sääntöjen mu-
kaan. 
 
Jäsenyysehto
Jäsenyysehto täyttyy, kun olet ollut työttö-
myyskassan jäsenenä (vakuutettuna) vä-
hintään 34 edellistä viikkoa. Aikaisemman 
kassan jäsenyys- ja työssäoloaika luetaan 
hyväksesi, jos olet siirtänyt jäsenyytesi kuu-
kauden kuluessa edellisen kassan jäsenyy-
den päättymisestä.

Työssäoloehto
Työssäoloehto täyttyy, kun olet ollut palkka-
työssä jäsenyysaikana 34 kalenteriviikkoa, 
joissa työaika kunakin kalenteriviikkona on 
ollut vähintään 18 tuntia. Työn ei tarvitse ol-
la yhdenjaksoista, vaan työssäoloehtoa ker-
ryttäviä viikkoja voi kerätä välittömästi työt-

tömyyttä edeltäneen 28 kuukauden tarkas-
telujakson aikana. Lisäksi edellytyksenä on, 
että työstä on maksettu työehtosopimuk-
sen mukaista palkkaa. Jos olet työskennel-
lyt alalla, jolla ei ole työehtosopimusta, on 
kokoaikatyöstä saamasi palkan pitänyt olla 
1071,00 euroa kuukaudessa vuonna 2011. 
Työssäolot aikaisemman kassan jäsenyysai-
kana luetaan hyväksesi, mikäli olet siirtänyt 
jäsenyytesi kuukauden kuluessa aikaisem-
masta kassasta erottuasi.

Työssäoloehdon tarkastelujaksoa 28 
kuukautta voidaan pidentää, jos olet ollut 
poissa työmarkkinoilta laissa mainituista 
syistä. Hyväksyttäviä syitä ovat mm. sairaus, 
asevelvollisuus, siviilipalvelus, päätoiminen 
opiskelu, vuorotteluvapaa, äitiys-, isyys- ja 
vanhempainrahakausi, alle 3-vuotiaan lap-
sen hoito, osallistuminen TE-toimiston hy-
väksymään työllistymistä edistävään pal-
veluun. Tarkastelujaksoa voidaan pidentää 
enintään seitsemällä vuodella. 

Oikeus ansiopäivärahaan

• Jos olet jo saanut ansiopäivärahaa 
ja olet ollut työssä vähemmän ai-
kaa kuin 34 viikkoa, toimita palkka-
todistus koko työsuhteen ajalta.

• Ollessasi lomautettu palkkatodistus 
tulee olla edellisestä lomautukses-

ta lukien tämän hetkiseen lomau-
tuksen alkuun saakka (tai siitä lu-
kien kun viimeksi olit työtön) ellei 
edellisestä lomautuksesta tai työt-
tömyydestä ole aikaa yli 34 viik-
koa.
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Ansiopäivärahan määräytyminen

Ansiopäivärahan määrä lasketaan työssä-
oloehdon täyttävän ajan työstä saadun pal-
kan perusteella.

Ansiopäivärahan perusteena ole-
va palkka määritellään siten, että työs-
säoloehdon täyttävältä työajalta saadusta 
ennakonpidätyksen alaisesta palkasta vä-
hennetään lomaraha ja lomakorvaus. Palk-
ka ilman lomarahaa ja lomakorvausta jae-
taan työssäoloehtoviikkojen päivien määräl-
lä (5pv/vko). Näin saatu päiväpalkka ker-
rotaan 21,5:llä, jolloin saadaan kuukausi-
palkka. Päivärahan perusteena oleva palk-
ka saadaan vähentämällä kuukausipalkas-
ta vielä ns. prosenttivähennys, joka vuonna 
2011 on 3,67 prosenttia. 

Palkkaa korotetaan työeläkeindeksin 
mukaisesti, mikäli päivärahan suuruus las-
ketaan vanhemmista palkkatiedoista sen 
vuoksi, että työssäoloehdon tarkastelujak-
soa on voitu pidentää hyväksyttävästä syys-
tä (esim. alle 3-vuotiaan lapsen hoito). In-
deksitarkistus tehdään siihen osaan palkas-
ta, joka on ansaittu 28 kuukauden tarkaste-
lujaksoa edeltävältä ajalta.

Osatyökyvyttömyyseläkkeellä tai 
osa-aikaeläkkeellä olleelle ansiopäi-
värahan perusteena oleva palkka määritel-
lään eläkettä edeltävien ansiotulojen perus-
teella, mikäli jäsenyys työttömyyskassassa 
on ollut voimassa ennen eläkettä työssä-
oloehtoon vaadittavan ajan.

Mikäli osatyökyvyttömyys- tai osa-aika-
eläke on jatkunut vähintään kolmen vuo-
den ajan, ansiopäivärahan perusteena ole-
vaa palkkaa korotetaan työeläkeindeksillä.

Ansiopäiväraha 
Ansiopäiväraha muodostuu perusosas-
ta ja palkan mukaan määräytyvästä ansio-
osasta. Lisäksi maksetaan lapsikorotus, jo-
ka on vuonna 2011 yhdestä alle 18-vuoti-
aasta lapsesta 4,88 euroa, kahdesta lapses-
ta 7,16 euroa ja kolmesta tai useammasta 
lapsesta yhteensä 9,23 euroa.

Perusosa on peruspäivärahan suuruinen, 
25,74 euroa päivässä. 

Ansio-osa on 45 prosenttia päiväpalkan 
ja perusosan erotuksesta. Jos kuukausipalk-
ka ylittää tulorajan 2702,70 euroa (105-
kertaisen peruspäivärahan määrän), an-
sio-osa on tulorajan ylittävästä päiväpalkas-
ta 20 prosenttia. Ansiopäiväraha lapsikoro-
tuksineen voi olla enintään 90 prosenttia 
ansiopäivärahan perusteena olevasta pal-
kasta. Jos ansiopäivärahaan sisältyy koro-
tettu ansio-osa tai muutosturvan ansio-osa, 
voi ansiopäiväraha lapsikorotuksineen ol-
la enintään yhtä suuri kuin ansiopäivära-
han perusteena oleva palkka. Ansiopäivä-
raha on kuitenkin aina vähintään mahdol-
lisella lapsikorotuksella korotetun peruspäi-
värahan suuruinen.
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Korotetut ansio-osat
1) Korotettu ansio-osa työttömyyden 
alkaessa 20 päivältä

Työssäoloehdon täytyttyä ja 500 päivän 
enimmäisajan alkaessa voit saada enintään 
20 päivältä korotettua ansio-osaa. Oikeus 
tähän korotettuun ansio-osaan on, mikä-
li sinulla on työhistoriaa kolme vuotta yh-
den tai useamman työnantajan palveluk-
sessa päivärahaoikeuden (500 päivän) al-
kamiseen mennessä. Korotusosaan ei kui-
tenkaan ole oikeutta, mikäli olet oikeutettu 
pitkän työuran päättyessä maksettavaan ko-
rotettuun ansio-osaan. 

2) Korotettu ansio-osa pitkän työuran 
päättyessä 100 päivältä

Mikäli olet joutunut työttömäksi tuotan-
nollisista tai taloudellisista syistä ja sinulla 
on työhistoriaa vähintään 20 vuotta ja olet 
ollut työttömyyskassan jäsenenä yhteensä 
vähintään viisi vuotta, voit saada enintään 
100 päivältä korotettua ansio-osaa. 

3) Korotettu ansio-osa työllistymistä 
edistävien palvelujen ajalta 200 päi-
vältä

Osallistuessasi TE-toimiston kanssa 
sovittuun työllistymistä edistävään palve-
luun voit saada enintään 200 päivältä ko-
rotettua ansio-osaa. Korotusosaa voidaan 
maksaa myös palveluiden väliseltä ajalta, 
mikäli väliaika on enintään seitsemän ka-
lenteripäivää. Oikeus uuteen 200 päivältä 
maksettavaan korotusosaan on, kun olet ol-
lut työssä uudelleen työssäoloehdon täyt-
tävän ajan. 

Kohtien 1 – 3 mukaisissa tilanteissa ansio-
osa on 57,5 prosenttia ja tulorajan ylittäväs-
tä päiväpalkasta 35 prosenttia.

4) Muutosturvan ansio-osa 200 päi-
vältä

Mikäli olet muutosturvan piirissä ja 
osallistut TE-toimiston kanssa sovittuun 
työllistymistä edistävään palveluun voit saa-
da enintään 200 päivältä muutosturvan an-
sio-osaa.  

Muutosturvan ansio-osa on 65 pro-
senttia ja tulorajan ylittävästä päiväpalkas-
ta 37,5 prosenttia.

Korotusosia ei voi saada päällekkäin. Työllis-
tymistä edistävien palveluiden ajalta mak-
setaan muutosturvan ansio-osaa (kohta 4) 
henkilölle, joka on muutosturvan piirissä tai 
korotettua ansio-osaa työllistymistä edistä-
vien palveluiden ajalta (kohta 3) henkilölle, 
joka ei ole muutosturvan piirissä. Muutos-
turvan ansio-osaa tai korotusosaa työllisty-
mistä edistävien palveluiden ajalta voidaan 
maksaa vain siltä ajalta, jona hakija on työl-
listymistä edistävässä palvelussa ja palve-
lusta on sovittu työllistymissuunnitelmassa.

Mikäli olet osallistumassa työl-
listymistä edistävään toimen-
piteeseen huolehdi, että toi-
menpide tulee kirjatuksi työl-
listymissuunnitelmaasi suun-
nitelmaa tehtäessä.

Jos hakijalla on oikeus korotettuun ansio-
osaan useammalla kuin yhdellä perusteel-
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la, maksetaan hänelle ensisijaisesti korotet-
tua ansio-osaa työllistymistä edistävien pal-
velujen ajalta, toissijaisesti työttömyyden al-
kaessa maksettavaa korotettua ansio-osaa 
ja viimesijaisesti pitkän työuran päättyessä 
maksettavaa korotettua ansio-osaa.    

Kenellä on oikeus 
muutosturvan ansio-osaan
Muutosturvan ansio-osan saaminen edel-
lyttää, että työnhakijalle on laadittu TE-toi-
mistossa muutosturvaan liittyvä työllisty-
missuunnitelma.

Muutosturvaan liittyvän työllistymissuunni-
telman laatimisen edellytykset:

- työntekijän työsuhde on irtisanot-
tu tuotannollisista tai taloudellisis-
ta syistä ja hänellä on ollut työssä-
oloaikaa vähintään kolme vuotta 
yhden tai useamman työnantajan 
palveluksessa, tai 

- työntekijän määräaikainen työsuh-
de samaan työnantajaan on kestä-
nyt yhdenjaksoisesti vähintään kol-
me vuotta, tai

- työntekijä on ollut samaan työnan-
tajaan määräaikaisissa työsuhteissa 
yhteensä 36 kuukautta viimeksi ku-
luneen 42 kuukauden aikana, tai

- työntekijän määräaikainen työsuh-
de on päättynyt ja hänellä on mää-
räaikaisen työsuhteen päättyessä 
työssäoloaikaa saman tai eri työn-
antajien palveluksessa vähintään 
viisi vuotta viimeksi kuluneen seit-
semän vuoden aikana, tai

- työntekijä on ollut yhdenjaksoises-
ti lomautettuna vähintään 180 päi-

vää ja työssäoloaikaa on ollut vä-
hintään kolme vuotta, tai

- työntekijä lomautetaan vähintään 
180 päiväksi ja hänellä on lomau-
tusilmoituksen saadessaan työssä-
oloaikaa vähintään kolme vuotta, 
tai

- lomautettu työntekijä on irtisanou-
tunut lomautuksen kestettyä yh-
denjaksoisesti vähintään 200 päi-
vää ja työssäoloaikaa on ollut vä-
hintään kolme vuotta. 

Työllistymistä edistävät 
palvelut (toimenpiteet)
Työttömyysturvalaissa mainituilla työllisty-
mistä edistävillä palveluilla tarkoitetaan:

- työvoimapoliittista aikuiskoulutusta 
(työvoimakoulutus)

- työnhakijan työttömyysetuudella 
tuettua omaehtoista koulutusta 

- työkokeilua työpaikalla
- työelämävalmennusta
- työharjoittelua
- työ- ja koulutuskokeilua
- maahanmuuttajan rinnasteista ko-

touttamistoimenpidettä
- kuntouttavaa työtoimintaa

Työttömyysetuutta voi saada em. palvelui-
den (toimenpiteiden) ajalta mikäli palve-
lusta on sovittu työ- ja elinkeinotoimistos-
sa tehtävässä työllistymissuunnitelmassa. 
TE-toimisto tutkii muutosturvan piiriin kuu-
lumisen edellytykset työllistymissuunnitel-
man laatimisen tai tarkistamisen yhteydes-
sä ja antaa työttömyyskassalle lausunnon 
palveluun osallistumisesta.
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Omavastuuaika
Omavastuuajaksi hyväksytään seitse-
mää täyttä työttömyyspäivää vastaava aika 
(esim. 7 x 8 = 56 tuntia), mikäli aika mah-
tuu kahdeksan kalenteriviikon sisälle. 

Omavastuuaika pidätetään aina 34 vii-
kon työssäoloehdon täyttymisen jälkeen. 
Mikäli viimeisen työsuhteen päättyessä on 
maksettu lomakorvausta, alkaa omavastuu-
aika kulua vasta lomakorvauksen jaksotta-
misajan kuluttua.

Omavastuupäivät kuluvat myös jos olet 
työllistymistä edistävissä palveluissa, esi-
merkiksi työvoimakoulutuksessa heti työt-
tömyyden alussa.

Omavastuupäiväksi ei voida hyväksyä 
sellaista päivää, jolta sinulla ei olisi oikeut-

ta päivärahaan, esim. työnhaku ei ole ol-
lut voimassa työ- ja elinkeinotoimistossa. 
Omavastuupäiviksi ei voida hyväksyä myös-
kään työttömyyspäiviä sellaiselta ajalta, jol-
ta sinulle ei voitaisi maksaa päivärahaa työ-
ajan ylittymisen vuoksi. 

Työajan ylittymisen tarkastelujakso on 
osa-aikatyössä oltaessa sovittelujakso ja ly-
hennettyä työpäivää tehtäessä kalenteri-
viikko. Jos työaikasi tarkastelujakson aikana 
ylittää 75 prosenttia alalla sovellettavan ko-
koaikaisen työntekijän työajasta, ei etuutta 
voida maksaa eikä ko. työttömyysaikaa voi-
da hyväksyä omavastuuaikaan.

Ylläpitokorvaus
Useimpien työllistymistä edistävien palve-
luiden ajalta saat myös verotonta ylläpi-
tokorvausta. Ylläpitokorvausta maksetaan 
korotettuna, mikäli osallistut työllistymis-
tä edistävään palveluun työssäkäyntialu-
een ulkopuolella. Ylläpitokorvaus makse-
taan korotettuna myös silloin, jos osallistut 
työllistymistä edistävään palveluun kotikun-
tasi ulkopuolella ja kotikunnan ulkopuolel-
le osallistumisesta aiheutuu majoituskus-
tannuksia. Ylläpitokorvaus on 9 euroa päi-
vässä. Korotettu ylläpitokorvaus on 18 eu-
roa päivässä.

Ylläpitokorvausta voidaan  maksaa:
- työvoimapoliittisen aikuiskoulutuk-

sen ja omaehtoisen koulutuksen 
ajalta viideltä päivältä viikossa, ei 

kuitenkaan opiskelun loma-ajalta
- muiden palveluiden ajalta todellisil-

ta osallistumispäiviltä
- ylläpitokorvausta maksetaan vain 

ajalta, jolta on oikeus työttömyys-
etuuteen. Mikäli työttömyysetuut-
ta ei jää maksettavaksi esim. kou-
lutusaikaisten työtulojen yhteenso-
vittamisten vuoksi, ei ylläpitokorva-
usta voi myöskään maksaa.

 
Kuntouttavan työtoiminnan ajalta voi saada 
ylläpitokorvausta, mutta ei korotettua ylläpi-
tokorvausta. Työ- ja koulutuskokeilun ajalta 
ylläpitokorvausta ei makseta lainkaan.

Ylläpitokorvausta voidaan maksaa myös 
ryhmäpalveluna toteutetun, vähintään 5 ja 
enintään 20 päivää kestävän työnhakuval-
mennuksen ajalta.
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Lomakorvaus työsuhteen 
päättyessä 
Mikäli sinulla on työsuhteen päättyessä pi-
tämättä olevaa lomaa, josta maksetaan lo-
makorvaus, estää se ansiopäivärahan saa-
misen työsuhteen päättymisestä lukien.

Lomakorvaus jaksotetaan, toisin sa-
noen muunnetaan päiviksi jakamalla mak-
settu lomakorvaus viimeisen työsuhteen 
päiväpalkalla.

Esim. Lomakorvauksen jaksottamisesta

Sairastuminen työttömänä

Soviteltu ansiopäiväraha
Sinulle voidaan maksaa soviteltua ansiopäi-
värahaa, jos:

- teet osa-aikaista työtä (työnantajan 
aloitteesta)

- päivittäistä työaikaasi on lyhennetty 
lomautuksen johdosta

- olet vastaanottanut enintään kaksi 
viikkoa kestävän kokoaikatyön

- sinulla on ansiotuloa yritystoimin-
nasta tai omasta työstä

Osa-aikatyön alkaessa liitä hakemukseesi:
- työsopimus tai työnantajan antama 

kirjallinen selvitys sovituista työsuh-
teen ehdoista

- palkkalaskelma/tilinauha. Huom! 
Hakemusjakso tahdistetaan pal-
kanmaksujakson (ansaintajakson) 
mukaan

Ansiopäivärahaa maksetaan myös lyhytkes-
toisen sairauden sekä sairausvakuutuslain 
mukaisen omavastuun ajalta siihen saak-
ka, kunnes oikeus Kelan maksamaan sai-
rauspäivärahaan alkaa. Sairausvakuutus-
lain mukaiselle omavastuuajalle maksami-
sen edellytyksenä on, että sinulle on mak-
settu ansiopäivärahaa sairastumista välittö-
mästi edeltävältä päivältä. Ansiopäivärahaa 
ei voida maksaa sairausvakuutuslain mu-

kaiselle omavastuuajalle, mikäli sinulla ei 
ole oikeutta ansiopäivärahaan sairastumis-
hetkellä esim. lomakorvauksen jaksottami-
sen vuoksi.

Ansiopäivärahaa on haettava sairaus-
päivärahan omavastuuajalta ilmoittamal-
la hakemuksessa sairauspäivät. Hakemuk-
sessa on ilmoitettava, jos saa lakisääteistä 
etuutta muualta (esim. maatalousyrittäjille 
myönnettävää Mela-sairauspäivärahaa).

Työsuhteen päiväpalkka 50,00 €
Maksettu lomakorvaus  400,00 €
400 / 50 = 8, jolloin oikeus ansiopäivära-
haan syntyy 8 työttömyyspäivän eli loma-
korvauksen jaksottamisajan jälkeen
(jakotuloksen ollessa vajaita työpäiviä teh-
dään pyöristys alaspäin)
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Enintään kaksi viikkoa kestäneen kokoaika-
työn ajalta:

- työsopimus tai työnantajan antama 
kirjallinen selvitys työsuhteen eh-
doista

- palkkalaskelma/tilinauha

Sovittelu- ja hakemusjakso
Sovittelujakso on joko kuukausi tai neljä 
viikkoa ja se määräytyy palkanmaksujakson 
perusteella. Sovitellun päivärahan hakemi-
nen tulee tahdistaa palkanmaksujaksoittain 
joko kuukauden tai neljän viikon ajalle.

Enintään kaksi viikkoa kestäneen ko-
koaikatyön vastaanottaneella sovittelujak-
so on normaali hakemusjakso (4 viikkoa 
tai kuukausi).

Palkkatieto sovittelu- ja 
hakemusjaksolta
Sovitellun ansiopäivärahan hakeminen osa-
aikatyötä tehtäessä tai lyhennettyjen työpäi-
vien ajalta tulee tahdistaa palkanmaksujak-
soittain joko kuukauden tai neljän viikon 
ajalle. 

Mikäli haet ansiopäivärahaa osa-aika-
työn ajalta tai lyhennettyjen työpäivien ajal-
ta, liitä hakemukseen palkkalaskelma/ palk-
kalaskelmat hakemuksen aikana tehdyistä 
töistä.

Mikäli olet ollut enintään kaksi viikkoa 
kestäneessä kokoaikatyössä, liitä myös sil-
loin hakemukseen palkkalaskelma/ palk-
kalaskelmat hakemuksen aikana tehdyis-
tä töistä.

Sovittelussa huomioon 
otettava tulo
Soviteltavana tulona otetaan huomioon so-
vittelujakson aikana ansaittu tulo.

Maataloudesta ja yritystoiminnasta saa-
tu ansiotulo huomioidaan viimeksi vahvis-
tetun verotuspäätöksen mukaisena. Mikä-
li sinulla on esimerkiksi ansiotuloa maata-
loudesta, liitä hakemukseen päätös viimek-
si vahvistetusta verotuksesta. Kuukausittain 
soviteltavana määränä huomioidaan vuo-
den ansiotulo jaettuna 12:lla.

Jos olet aloittanut yritystoiminnan si-
ten, että yritystoiminnan tuloa ei ole ker-
tynyt vielä vahvistetulta verovuodelta, huo-
mioidaan yritystoiminnan ansiotulo muun 
selvityksen esim. kirjanpidon mukaisena. 
Jos olet aloittanut yritystoiminnan eikä yri-
tystoiminnan tuloja ole näkyvissä vielä vah-
vistetussa verotuksessa, ota yhteyttä työttö-
myyskassaan.

Työttömyyskassa pyytää työ- ja elinkei-
notoimistosta lausunnon yrityksen työllis-
tävyydestä ennen ansiopäivärahan maksa-
mista henkilölle, jolla on yritystoimintaa. Jos 
TE-toimisto katsoo hakijan työllistyvän sivu-
toimisesti yrityksessä, tulee työttömyyskas-
sa huomioimaan päivärahaa vähentävänä 
tulona ansiotulon yritystoiminnasta.

Sovitellun ansiopäivärahan 
määrä
Soviteltava ansiotulo vaikuttaa sovittelujak-
solle maksettavaan ansiopäivärahaan siten, 
että sovittelujakson aikana saadusta tulosta 
50 prosenttia pienentää jaksolle maksetta-
vaa ansiopäivärahaa.
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Soviteltua ansiopäivärahaa voidaan 
maksaa korkeintaan niin paljon, että se lap-
sikorotuksineen yhdessä ansaitun työtulon 
kanssa on enintään 90 prosenttia ansio-
päivärahan perusteena olevasta palkasta. 
Jos hakija on oikeutettu ansio-osan koro-
tusosiin, soviteltu ansiopäiväraha lapsikoro-
tuksineen voi yhdessä työtulon kanssa olla 
enintään ansiopäivärahan perusteena ole-
van palkan suuruinen.

Laskennallinen työtulo
Soviteltava työtulo on muutettava lasken-
nalliseksi työtuloksi, mikäli maksettava jak-
so on lyhyempi kuin neljä viikkoa tai kuu-
kausi. Työttömyysturvalain mukaan kysees-
sä on ns. erityinen sovittelujakso.

Soviteltavaan työtuloon luetaan mu-
kaan vain ne tulot, jotka on ansaittu mak-
settavalta ajalta. Muunto tapahtuu siten, et-
tä maksettavan ajan palkka jaetaan mak-
settavaan jaksoon sisältyvillä laskennallisil-
la työpäivillä ja kerrotaan 21,5:llä.

Esim.
Maksettava aika on kolme viikkoa 
(15 päivää) ja tuon kolmen vii-
kon aikana ansaittu palkka työpäi-
viltä on 300 euroa. Laskutoimitus 
tehdään seuraavasti, 300 jaetaan 
15:llä ja kerrotaan 21,5:llä, jolloin 
soviteltava laskennallinen kuukau-
sipalkka on 430 euroa. Laskennal-
linen palkka on siis eri kuin ansait-
tu palkka.

Työajan tarkastelu osa-
aikatyössä
Soviteltua ansiopäivärahaa voidaan mak-
saa, jos työaikasi osa-aikatyössä oltaessa 
sovittelujakson aikana ei ylitä 75 prosenttia 
alalla sovellettavasta kokoaikaisen työnteki-
jän enimmäistyöajasta. 

Esim. 
Jos normaali työaika alalla on 40 
tuntia viikossa ja 160 tuntia neljän 
viikon aikana, soviteltua ansiopäi-
värahaa voidaan maksaa, jos osa-
aikatyötä on enintään 120 tuntia 
neljän viikon aikana.

Lomautus lyhennetylle 
työviikolle 
Lyhennetty työviikko on kysymyksessä sil-
loin, kun työnantaja lomauttaa sinut lyhen-
tämällä viikoittaista työaikaa yhdellä tai use-
ammalla päivällä viikossa ja vähentämällä 
palkkaa vastaavasti. 

Lyhennetylle työviikolle ajalla 4.1.2010 
– 1.1.2012 lomautetulle voidaan maksaa 
ansiopäivärahaa työttömiltä päiviltä. Ansio-
päivärahaa voidaan maksaa, jos jäljelle jää-
vä työaika kalenteriviikon aikana ei ylitä 80 
prosenttia alalla sovellettavasta kokoaikai-
sen työntekijän työajasta. Jos alalla ei ole 
työehtosopimusta, vertailu tehdään työaika-
lain mukaiseen säännölliseen työaikaan. 
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Lomautus lyhennetylle 
työpäivälle 
Lyhennetty työpäivä on kysymyksessä sil-
loin, kun päivittäistä työaikaasi lyhenne-
tään esim. siten, että 8-tuntista työpäivääsi 
(5pv/vko) lyhennetään jokaiselta päivältä 
2 tunnilla. 

Lyhennetyn työpäivän ajalle maksetaan 
työttömyyspäivärahaa soviteltuna. 

Lyhennettyjen työpäivien aikana ansait-
tu palkka pienentää maksujaksolle (sovit-
telujaksolle) maksettavaa ansiopäivärahaa. 
Soviteltua ansiopäivärahaa maksetaan vii-
delle päivälle viikossa. 

Lyhennettyä työpäivää tekevän työaika-
tarkastelu toteutetaan kalenteriviikoittain. 
Mikäli työaika kalenteriviikon aikana ylittää 
75 prosenttia alalla sovellettavasta koko-
aikaisen työntekijän enimmäistyöajasta, ei 
ansiopäivärahaa sellaiselta kalenteriviikolta 
voida maksaa eikä sen viikon aikana ollut-
ta työttömyysaikaa voida hyväksyä omavas-
tuuajaksi (7 päivän alkukarenssiin). 

Esim. 
Jos normaali työaika alalla on 8 
tuntia päivässä ja 40 tuntia viikos-
sa, ei päivittäinen 1,5 tunnin lo-
mautus oikeuta soviteltuun ansio-
päivärahaan eikä ko. viikkoa voi-
da hyväksyä 7 päivän omavastuu-
aikaan, koska jäljelle jäävä työaika 
32,5 tuntia (5 x 6,5 = 32,5) ylit-
tää 75 % normaalityöajasta (0,75 
x 40 = 30). 

Työajan tarkastelu 
lomautettuna
Huomaa, että työajan ylittymistä tarkastel-
laan eri prosenttimäärän mukaisesti lyhen-
netyn työviikon ja lyhennetyn työpäivän ai-
kana. Lyhennetyllä työviikolla oltaessa an-
siopäivärahaa voidaan maksaa, mikäli työ-
aika kalenteriviikossa on enintään 80 pro-
senttia alalla sovellettavasta kokoaikaisen 
työntekijän työajasta.
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Ansiopäivärahan enimmäisaika

Voit saada ansiopäivärahaa enintään 500 
päivältä. 500 päivän laskenta aloitetaan ai-
na alusta, kun olet täyttänyt uuden työssä-
oloehdon. Uusi työssäoloehto täyttyy, kun 
olet 28 kuukauden aikana työskennellyt 
palkkatyössä vähintään 34 kalenteriviikkoa, 
joissa työaika kunakin kalenteriviikkona on 
ollut vähintään 18 tuntia.

Ansiopäivärahaoikeus vuonna 1949 
tai aikaisemmin syntyneillä

Mikäli olet vuonna 1949 tai aikaisem-
min syntynyt ja 500 päivää täyttyy, mak-
setaan sinulle ansiopäivärahaa sen kuu-
kauden loppuun, jolloin 500 päivää täyt-
tyy. Näin päättyvän päivärahaoikeuden jäl-
keen voit hakea työttömyyseläkettä 60–62 
vuoden ikäisenä tai jäädä vanhuuseläkkeel-
le 63-vuoden ikäisenä.

Ansiopäivärahaoikeus vuosina 1950 
– 1954 syntyneillä

Mikäli olet vuosina 1950 – 1954 syn-
tynyt ja täytät 59 vuotta ennen 500 päi-
vän täyttymistä ja olet 500 päivän täytty-
essä ollut työeläkelakien mukaisessa työs-
sä vähintään 5 vuotta viimeisen 20 vuoden 
aikana, voidaan sinulle maksaa ansiopäivä-
rahaa sen kuukauden loppuun, jonka aika-
na täytät 65 vuotta. Eläkkeelle voit jäädä 
joustavasti 62 – 64 -vuotiaana. 

Ansiopäivärahaoikeus vuonna 1955 
tai sen jälkeen syntyneellä

Mikäli olet vuonna 1955 tai sen jälkeen 
syntynyt ja täytät 60 vuotta ennen 500 päi-
vän täyttymistä ja olet 500 päivän täyttyes-
sä ollut työeläkelakien mukaisessa työssä 
vähintään 5 vuotta viimeisen 20 vuoden ai-
kana, voidaan sinulle maksaa ansiopäivära-
haa sen kuukauden loppuun, jonka aikana 
täyttät 65 vuotta. Eläkkeelle voit jäädä 
joustavasti 62 – 64 -vuotiaana.
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Yleistä
Ilmoitettavia muutoksia
Ilmoita kaikista etuuksiin mahdollisesti vai-
kuttavista muutoksista hakemuksella työttö-
myyskassalle. Huomioi, että valtaosassa il-
moitus on tehtävä myös työ- ja elinkeino-
toimistoon.

Työttömyyskassalle on ilmoitettava 
esimerkiksi:

– hakemuksen aikana tehdyistä työ-
päivistä ja työtunneista

– lomautettuna oltaessa päivät, joilta 
on oikeus arkipyhäkorvaukseen

– mikäli lomautuksen aikana tulee ir-
tisanotuksi tai

– lomautuksen kestäessä maksetaan 
vuosiloma-ajan palkkaa

– koulutukseen liittyvästä loma-ajas-
ta

Ilmoitus työvoimatoimistoon on teh-
tävä esimerkiksi:

– työttömänä aloitetusta yritystoimin-
nasta/ omasta työstä

– ulkomaanmatkasta
– sairastumisesta
– muusta ajasta, jolloin ei voi olla 

työnhakijana

Päätoimisen yritystoiminnan 
aloittaminen
Kehotamme liittymään jäseneksi yrittäjien 
työttömyyskassaan, jos aloitat päätoimisen 
yritystoiminnan. Liittyminen yrittäjien työt-
tömyyskassaan kannattaa tehdä kuukau-
den kuluessa yritystoiminnan aloittamises-

ta, jolloin saat yrittäjän työssäoloehtoon ja 
jäsenyysaikaan kuuden kuukauden hyvityk-
sen. Mikäli jäät työttömäksi ennen kuin yrit-
täjän työssäoloehto on täyttynyt, voit saa-
da jälkisuojan perusteella palkansaajan an-
siopäivärahaa yrittäjien työttömyyskassas-
ta. Suomessa toimii kaksi yrittäjien työttö-
myyskassaa, Ammatinharjoittajien ja yrittä-
jien työttömyyskassa (AYT), www.ayt.fi  ja 
Suomen Yrittäjäin Työttömyyskassa (SYT), 
www.syt.fi .  

Jäsenmaksut
Liiton ja työttömyyskassan jäsenmaksu on 
maksettava kaikesta ennakonpidätyksen 
alaisesta palkkatulosta. Jäsenmaksu vuon-
na 2011 on 1,9 prosenttia ennakonpidä-
tyksen alaisesta ansiosta. Muistathan mak-
saa jäsenmaksun myös lyhyistä työsuhteis-
ta ja osa-aikatyöstä saamastasi palkasta. Jä-
senmaksun maksamista varten saat tarvit-
taessa tilisiirtoja jäsenrekisteristämme puh. 
(09) 6151 6445. 

Jäsenmaksun maksamatta jättäminen 
voi johtaa työttömyyskassan jäsenyydes-
tä erottamiseen takautuvasti sen työjakson 
alusta, josta jäsenmaksu on maksamatta. 

Työttömyyskassan säännöt
Työttömyyskassan säännöt löydät internet-
sivuilta www.puuliitto.fi  valinnasta TYÖT-
TÖMYYSKASSA.
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Esimerkkejä ansiopäivärahan laskemisesta vuoden 2011 tasossa 
Esim. 1 / ansiopäiväraha
Kuukausipalkka    1000,00 €
Vähennetään 3,67 %          36,70
Päivärahan perusteena oleva palkka   963,30
Päiväpalkka (963,30 jaettuna 21,5)     44,80
Päiväraha: 25,74 + [0,45 x (44,80 – 25,74)] = 34,32 €

Esim. 2 / ansiopäiväraha taitekohdan tulosta
Kuukausipalkka    2805,67 €
Vähennetään 3,67 %        102,97
Päivärahan perusteena oleva palkka 2702,70 
Päiväpalkka (2702,70 jaettuna 21,5)   125,71
Päiväraha: 25,74 + [0,45 x (125,71 – 25,74)] = 70,73 €

Esim. 3 / ansiopäiväraha taitekohdan ylittävästä tulosta
Kuukausipalkka    3000,00 €
Vähennetään 3,67 %       110,10 
Päivärahan perusteena oleva palkka 2889,90
Päiväpalkka (2889,90 jaettuna 21,5)   134,41
Päiväraha: 70,73 + [0,20 x (134,41 – 125,71)] = 72,47 €

Esim. 4 / korotettu ansiopäiväraha taitekohdan tulosta
Ansio-osa 57,5 %
Kuukausipalkka    2805,67 €
Vähennetään 3,67 %       102,97
Päivärahan perusteena oleva palkka 2702,70 
Päiväpalkka (2702,70 jaettuna 21,5)   125,71
Päiväraha: 25,74 + [0,575 x (125,71 – 25,74)] = 83,22 €

Esim. 5 / korotettu ansiopäiväraha taitekohdan ylittävästä tulosta
Ansio-osa 35 % taitekohdan ylittävästä osasta
Kuukausipalkka    3000,00 €
Vähennetään 3,67 %     110,10 
Päivärahan perusteena oleva palkka 2889,90
Päiväpalkka (2889,90 jaettuna 21,5)   134,41
Päiväraha: 83,22 + [0,35 x (134,41 – 125,71)] = 86,27 €

Esim. 6 / muutosturvan ansiopäiväraha taitekohdan tulosta
Ansio-osa 65 %
Kuukausipalkka    2805,67 €
Vähennetään 3,67 %        102,97
Päivärahan perusteena oleva palkka 2702,70 
Päiväpalkka (2702,70 jaettuna 21,5)   125,71
Päiväraha: 25,74 + [0,65 x (125,71 – 25,74)] = 90,72 €

Esim. 7 / muutosturvan ansiopäiväraha taitekohdan ylittävästä tulosta
Ansio-osa 37,5 % taitekohdan ylittävästä osasta
Kuukausipalkka    3000,00 €
Vähennetään 3,67 %        110,10 
Päivärahan perusteena oleva palkka 2889,90
Päiväpalkka (2889,90 jaettuna 21,5)   134,41
Päiväraha: 90,72 + [0,375 x (134,41 – 125,71)] = 93,98 €
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Päiväraha-
taulukko

Palkka/kk Palkka            Päiväpalkka Ansio- Korote
 -3.67%  päiväraha 
   €/päivä 

705,00 679,13 31,59 28,37 
720,00 693,58 32,26 28,67 
800,00 770,64 35,84 30,29 
900,00 866,97 40,32 32,30 
1 000,00 963,30 44,80 34,32 
1 100,00 1 059,63 49,29 36,34 
1 200,00 1 155,96 53,77 38,35 
1 300,00 1 252,29 58,25 40,37 
1 400,00 1 348,62 62,73 42,38 
1 500,00 1 444,95 67,21 44,40 
1 600,00 1 541,28 71,69 46,42 
1 700,00 1 637,61 76,17 48,43 
1 800,00 1 733,94 80,65 50,45 
1 900,00 1 830,27 85,13 52,46 
2 000,00 1 926,60 89,61 54,48 
2 100,00 2 022,93 94,09 56,50 
2 200,00 2 119,26 98,57 58,51 
2 300,00 2 215,59 103,05 60,53 
2 400,00 2 311,92 107,53 62,55 
2 500,00 2 408,25 112,01 64,56 
2 600,00 2 504,58 116,49 66,58 
2 700,00 2 600,91 120,97 68,59 
2 800,00 2 697,24 125,45 70,61 
2 805,67 2 702,70 125,71 70,73 
2 900,00 2 793,57 129,93 71,57 
3 000,00 2 889,90 134,41 72,47 
3 100,00 2 986,23 138,89 73,36 
3 200,00 3 082,56 143,37 74,26 
3 300,00 3 178,89 147,86 75,15 
3 400,00 3 275,22 152,34 76,05 
3 500,00 3 371,55 156,82 76,95 
3 600,00 3 467,88 161,30 77,84 
3 700,00 3 564,21 165,78 78,74 
3 800,00 3 660,54 170,26 79,64 
3 900,00 3 756,87 174,74 80,53 
4 000,00 3 853,20 179,22 81,43 
4 100,00 3 949,53 183,70 82,32 
4 200,00 4 045,86 188,18 83,22 
4 300,00 4 142,19 192,66 84,12 
4 400,00 4 238,52 197,14 85,01 
4 500,00 4 334,85 201,62 85,91 
4 600,00 4 431,18 206,10 86,80 
4 700,00 4 527,51 210,58 87,70 
4 800,00 4 623,84 215,06 88,60 
4 900,00 4 720,17 219,54 89,49 
5 000,00 4 816,50 224,02 90,39 
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Korotettuna maksettu Muutosturvan Vuorottelukorvaus Vuorottelukorvaus
ansiopäiväraha ansio-osalla maksettu €/päivä €/päivä

€/päivä ansio-päiväraha (70%)  (80%)

29,10 29,54 19,86 22,70
29,49 29,98 20,07 22,94
31,55 32,31 21,20 24,23
34,13 35,22 22,61 25,84
36,70 38,13 24,02 27,46
39,28 41,04 25,43 29,07
41,85 43,96 26,85 30,68
44,43 46,87 28,26 32,29
47,01 49,78 29,67 33,91
49,58 52,69 31,08 35,52
52,16 55,61 32,49 37,13
54,74 58,52 33,90 38,75
57,31 61,43 35,31 40,36
59,89 64,34 36,73 41,97
62,46 67,26 38,14 43,58
65,04 70,17 39,55 45,20
67,62 73,08 40,96 46,81
70,19 75,99 42,37 48,42
72,77 78,90 43,78 50,04
75,35 81,82 45,19 51,65
77,92 84,73 46,60 53,26
80,50 87,64 48,02 54,88
83,07 90,55 49,43 56,49
83,22 90,72 49,51 56,58
84,70 92,30 50,01 57,26
86,27 93,98 50,73 57,97
87,84 95,66 51,35 58,69
89,40 97,34 51,98 59,41
90,97 99,02 52,61 60,12
92,54 100,70 53,24 60,84
94,11 102,38 53,86 61,56
95,68 104,06 54,49 62,27
97,25 105,74 55,12 62,99
98,81 107,43 55,74 63,71

100,38 109,11 56,37 64,43
101,95 110,79 57,00 65,14
103,52 112,47 57,63 65,86
105,09 114,15 58,25 66,58
106,65 115,83 58,88 67,29
108,22 117,51 59,51 68,01
109,79 119,19 60,14 68,73
111,36 120,87 60,76 69,44
112,93 122,55 61,39 70,16
114,50 124,23 62,02 70,88
116,06 125,91 62,64 71,59
117,63 127,59 63,27 72,31
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ePuu-ohjeet

Hae päivärahaa sähköisesti:

Työttömyyskassan sähköiseen asioimiseen, ePuu-palveluun 
tarvitset toimivan Internet-yhteyden.

Käytön helpottamisesti olemme laatineet kohta kohdalta ohjeet 
kuinka hakemusten lähettäminen Internetin kautta tapahtuu.

Kun asioit ensimmäistä kertaa, varaa aikaa riittävästi ja tutustu 
huolella ohjeisiin sähköisen asioimisen helpottamiseksi.

• Mene sivuille: www.puuliitto.fi 

• klikkaa ”PUUKASSA”

• klikkaa ”ePuu”
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Henkilötunnus tulee olla täysin oikeassa muodossa, esim. 
010101-001A. Tarkista ettei ole pisteitä ja että mahdollinen 
kirjain on isolla kirjoitettu.

Mikäli olet muuttanut joskus salasanasi etkä enää muista sitä, 
klikkaa kohtaa ”Unohditko salasanasi?”

Kirjaudu palveluun 

Ensimmäistä kertaa kirjautuessasi 
käyttäjätunnus on oma henkilötunnuksesi 
ja salasana oma postinumerosi. 
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klikkaa: Hakemukset 

Kohdasta ”Omat tiedot” 
pääset muuttamaan 
salasanasi
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Kokonaan työtön:

Valitse sähköisistä hakemuksista tarvitsemasi.  

Jos haluat voit käyttää myös postitettavia ja 
tulostettavia hakemuksia, mutta huomioi, että näitä 
hakemuksia ei voi lähettää sähköisesti kassalle. 

Kun lähetät jatkohakemuksen 
valitse: Ansiopäivärahan 
jatkohakemus (ei muutettavaa) 
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Vieritä sivupalkin avulla sivu 
oikeaan kohtaan 

Ohjelma ehdottaa seuraavaa maksurytmisi 
mukaista työttömän jaksoa. Tulosta itsellesi 
halutessasi jäljennös hakemuksesta ja paina 
valintaa: Allekirjoita ja hyväksy
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Muu kuin kokonaan työtön:

Mikäli hakemusjaksollasi on jotain 
muuta kuin kokonaan työtöntä 
aikaa valitse: Ansiopäivärahan 
jatkohakemus (muutettava) 
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valitse kohtaan ”Hakujakso ” 
tiedot ajalta jolta lähetät 
hakemuksen 

Merkitse kohtaan ”Eläkkeet ja 
sosiaalietuudet” hakemustasi 
koskeva vaihtoehto 

Valitse: Jatka 
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Tämän jälkeen avautuvalle näytölle tulee merkitä kysytyt tiedot 
(Tiedot töistä, hakemuksen liitteet tms.) sekä tehdä 
päiväkohtaiset merkinnät hakujaksolle,

jonka jälkeet voit hyväksyä hakemuksen painamalla valintaa 
Allekirjoita ja hyväksy.

Täytä päiväkohtaiset tiedot 
valitsemalla valikosta kyseistä 
päivää koskeva vaihtoehto 

Tulosta itsellesi halutessasi jäljennös 
hakemuksesta ja paina valintaa: 
Allekirjoita ja hyväksy 
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Voit luottaa järjestelmän ilmoitukseen hakemuksen 
vastaanottamisesta. Samalle ajalle ei kannata lähettää uutta 
hakemusta. Useat samalle ajalle lähetetyt hakemukset vain 
viivästyttävät hakemuksen käsittelyä.

Kun hakemus on lähtenyt kassalle, järjestelmä ilmoittaa että 
”Hakemus on vastaanotettu” 

Painamalla paluu-painiketta pääset takaisin ePuun aloitussivulle 
jossa painamalla Lopeta-painiketta voit kirjautua ulos palvelusta. 
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Jos sinulla tulee ongelmia palvelun käytössä 
tarkista, että koneella ei ole avoinna kahta 
selainohjelmaa.

Varminta on ongelmatilanteessa ensin sulkea 
kaikki ohjelmat ja sitten yrittää rauhassa 
uudestaan.

Koneella voi yhteyksistäkin johtuen joskus 
esiintyä hitautta, tällöin turha kiirehtiminen 
saa palvelun ”sekaisin”. Odota rauhassa, että 
ohjelma ehtii suorittaa pyydetyt komennot.
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Työttömyyskassa palvelee 

puhelimitse suorassa numerossa 

(09) 6151 6444

Puhelinpalveluajat ilmoitetaan 

Särmä-lehdessä ja työttömyyskassan 

verkkosivuilla

Lisätietoja ansiopäivärahan 

hakemisesta ja työttömyyskassan 

maksamista etuuksista löydät myös 

verkkosivuiltamme 

www.puuliitto.fi  

valinnasta Puukassa

Puu- ja erityisalojen työttömyyskassa

PL 21

00531 HELSINKI
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